
Ligue para 119 para chamar o corpo de 

bombeiros ou ambulância
A Central de Atendimento do Yoshikawamatsubushi Fire Fighting Union atende em 

Multilíngue.

※No Japão, o serviço de emergência de ambulância é gratuito.

Português.

Caso o morador não domine a língua japonesa...

Estrangeiro

Corpo de 

Bombeiros

Uma ambulância será despachada assim que se 

determinarem o local e as condições da vítima. 

Primeiramente, diga que 

necessita de ambulância.

Caso não saiba o endereço 

exato, indique alguma loja ou 

prédio próximo como ponto de 

referência.

Diga resumidamente quem 

necessita de ambulância, o que 

ocorreu e a situação atual da 

pessoa. 

Informe também a idade da 

pessoa. (Se não souber, diga 

a idade aproximada.)

Por favor, preciso de 

uma ambulância.

Meu pai queixou-se de 

uma súbita dor de 

cabeça e desmaiou.

45 anos

(Deve ter 40 a 50 anos)

Como chamar uma ambulância (exemplo)

Fica perto do cruzamento 

XXX, na mesma rua do 

Corpo de Bombeiros.

O atendente fará outras perguntas. Responda-as sem afobar-se.

Triofone

Central de 

intérpretes
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