
令和４年２月１日掲載 

 

出動指令の遅延について 

１ 概要 

 心肺停止の救急出動において、指令操作の確認不足により出動指令が約６分程度、遅延

した事案が発生しました。 

 

２ 発生日時等 

 令和４年１月２９日（土）未明 

 

３ 発生場所 

 吉川市保地内 

 

４ 消防本部消防長からの謝罪 

 迅速な救命処置等をしなければならない消防機関において、あってはならない事態によ

り不利益を生じさせましたことから傷病者のご家族の方に対しまして謝罪を行いました。 

 救急出動の遅延に至った経緯を、職員一同、再認識し、二度とこのようなことがないよ

う、心より深くお詫びいたしますとともに、基本的事項から見直しを図り、信頼回復に努

めてまいります。 

 なお、当該事案の因果関係については、事案の性質上、遅延による傷病者に与える影響

を特定することは困難と判断しました。 

 

 

問合せ先 

消防本部総務課 

048-982-3918 


