
③ 

詳細な現在状況など情報収集、 

適切な応急手当等の指導 

救急隊からの現場到着前電話連絡のご協力について 

 

吉川松伏消防組合では、１１９番通報の救急要請後において、現

場に向かう救急隊から状況に応じ、通報者や関係者に折り返しの電

話連絡により「現在状況などの情報収集」「適切な応急手当等の指導」

を行い、医療機関に搬送するまでの時間の短縮や救命効果の向上を

図るため、現場到着前電話連絡（プレアライバルコール：prearrival 

call）の運用を令和３年５月１８日より開始します。 

１１９番通報する際は「落ち着いて・ゆっくり・はっきりと」を

心掛けて頂くとともに、救急隊より折り返しの電話連絡がある場合

も同様に情報収集や応急手当等の指導へのご理解、ご協力をお願い

いたします。 

 

 

① 

１１９番通報 

② 

通報内容の伝達 

現場到着前電話連絡 


